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BASES LEGALES SUSCRIPCIÓN VOLTIO 
EMPLEADOS

• Hasta 1 hora de viaje gratis por cada mes de suscripción

El primer viaje de pago por minutos realizado tras la suscripción a Voltio empleados será 
gratuito, hasta el máximo de una hora de duración. Igualmente, tras la renovación de la 
suscripción a Voltio empleados, el primer viaje de pago por minutos realizado será gratuito 
hasta el máximo de una hora de duración. En ambos supuestos, si el viaje realizado 
superara la hora de duración, el tiempo adicional será facturado al precio por minutos 
normal del servicio.

• Bonovoltios exclusivos

Durante el periodo de suscripción, el usuario tendrá a su disposición Bonovoltios exclusivos 
con mayor descuento.

II.    CÓMO ACTIVAR VOLTIO EMPLEADOS
Para activar Voltio empleados, el usuario debe suscribirse a través de la App.

Entrando en el apartado Promociones, debe pulsar “Añadir promoción” e introducir el 
código facilitado por la compañía y pulsar en el botón “Añadir código”. 

A continuación, el usuario debe introducir su email corporativo mediante el cual recibirá un 
correo electrónico con un código de validación de seis dígitos que deberá introducir en la 
App de Voltio. Una vez validado, entrando en el apartado Suscripción, debe buscar la 
opción Volio empleados para obtener la suscripción.

III.   DURACIÓN Y PRECIO
La suscripción a Voltio empleados tiene una duración de un treinta (30 días) desde la 
activación. 

La cuota mensual de suscripción a Voltio empleados es la mostrada en cada momento en la 
Política de precios en voltio.com.

Desde la fecha de suscripción formal, el usuario dispone de un periodo de diez (10) días 
para desistir por cualquier motivo y sin necesidad de justificar su decisión. En este caso, se 
eliminarán las ventajas recibidas por los viajes realizados en el tiempo transcurrido entre la 
activación de Voltio empleados y el desistimiento por el usuario.

Finalizado el periodo de suscripción, éste se renovará automáticamente por periodos de 
treinta (30) días adicionales, hasta que el usuario cancele la renovación automática a 
través de la App. El usuario accede autoriza a Mutuamad Sharing a cargar en su método de 
pago la cuota de suscripción de Voltio empleados vigente en cada momento.

Si el usuario cancela la suscripción a Voltio empleados, podrá seguir disfrutando de sus 
ventajas hasta la fecha de finalización indicada en la App.

I. ¿EN QUÉ CONSISTE VOLTIO EMPLEADOS?
Mutuamad Sharing, S.L.U. (“Mutuamad Sharing”) ofrece a los empleados de Mutua 
Madrileña y usuarios válidamente registrados en la aplicación “Voltio by Mutua” (la “App”) 
la posibilidad de suscribirse a Voltio Empleados a través de la App, y poder disfrutar de una 
serie de ventajas y descuentos exclusivos en el uso de los servicios de Carsharing 
disponibles en la App.

Las ventajas que ofrece Voltio empleados durante el periodo de suscripción son:

• Reservas nocturnas gratuitas

Durante el periodo de suscripción, el usuario podrá reservar un vehículo de la flota Voltio de 
las 22:00 horas teniéndolo disponible hasta las 09:00 horas del día siguiente de forma 
gratuita.

• 30 minutos de reserva extra gratuitos

Dispondrán de 30 minutos de tiempo de reserva extra del vehículo.

• Tarifa especial para viajes de 1 hora

Durante el periodo de suscripción, tendrán a disposición una tarifa especial de 1 hora de 
06:00 horas a 20:00 horas.

• Un alquiler mensual de 48 horas en Voltio Rent a precio cerrado

El usuario podrá reservar de forma mensual un vehículo operado por Centauro mediante el 
servicio de larga distancia de Voltio Rent con un precio especial.

• 10% de descuento para tu próximo viaje

El 10% del importe pagado en cada viaje realizado con Voltio durante el periodo de 
suscripción, se acumulará como saldo disponible en el monedero de la App para ser 
utilizado en el próximo viaje.

• Seguro sin franquicia

Durante el periodo de suscripción, se eliminará la franquicia en el seguro todo riesgo del 
vehículo de forma gratuita.

• 10 minutos de reserva extra

Durante el periodo de suscripción, ampliación gratuita del tiempo de reserva del vehículo 
en 10 minutos adicionales.

IV.   OTRAS CONDICIONES
• Sujeto a las condiciones generales de uso del servicio, que deberán ser aceptadas por el 

usuario para tener acceso al mismo.

• Condiciones generales del servicio disponibles en la App Voltio by Mutua y en la web 
www.voltio.com.

• Servicio ofrecido por MUTUAMAD SHARING, S.L.U.

• El 10% de descuento para tu próximo viaje de Voltio empleados solo se aplicará a los 
minutos de viaje del siguiente viaje realizado, no a extras que el cliente pueda contratar, 
como ampliación del tiempo de reserva o eliminación de la franquicia del seguro a todo 
riesgo.
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